T'ocynapcTBeHHOE GIOKETHOE YUPEKICHHE
«KOMILTEKCHBI HEHTP COLUAIBHOTO OGCIIYKUBAHHS HACEIICHHS
ApaToBCKOTO MyHHUIIUMAIBHOTO OKPYTa»

IMPOTOKO.I

3aceannsi  OOwecTBeHHOIo coBeTa MO He3aBHCHMOH OLEHKH KadecTBa  YCJYT,
npegocraBiaseMbix IocyrapcrBennbiM GromkeTHBIM yupesxaennem «Kommnexcublii meHTp
COHHAJIBHOIO 00C/Ty)KHBAHNAS HACEJCHHS APAATOBCKOr0 MyHHIHIAILHOTO OKPYIa»

20 wrons 2024 rona Ne 2
MecTo npoBeneHus:

Tocynapcreennoe GromkeTHOe yupexaeHHe « KOMIUTEKCHBIN HEHTP COMUATBHOTO 06CTy KMBAHHS
HaceJIeHHs1 ApAaTOBCKOro' My HULMIIAEHOTO OKpyra» (p.I. Apaaros, yi. 3yesa, a. 21a)

IIpucyrcrBoBau:

Henasuna Tatesna JIbBOBHAa ~ mpencelares EPBUYHON OpPraHM3alMM  BETEPAHOB  C.
' Xpumyroso, Berepan IBY "KILICOH Apnarosckoro
MYHHMIHUIAIEHOTO OKpyra»; [Ipeacenaresir o6miecTBeHHOro

COBETAa;
Yiennl
O6mecTBeHHOro0 coBeTa:
Mumxos npecenareb paiOHHOTO COBETa BOMHOB-
Anexcannp Hukonaesuy HMHTEPHALMOHAIHCTOB;
Paxmanosa I'maBHsI pegakrop MBY «Penakims
Enena I'ennannpeBHa razetsl «Haima xu3Hb;
ITy3anoBa 'anuna Berepan I'BY "KIICOH ApnaToBckoro MyHHIMIAIEHOIO
AnexcaHznpoBHa OKpyTa», WICH OPraHU3alliy BETEPAHOB
CamcoHoBa 3amectutens gupekropa ['BY «KLICOH Apnarosckoro
Jlronmuna EBrenseBna MYHHUIMIIAIEHOTO OKPYyTa», cekperapb O0mecTBeHHOro
coBeTa
Ipurnamennsbie Jumna:
Koxuna aupextop I'BY "KIICOH ApnartoBckoro MyHHIUIAIBHOTO
I'anuna EBrenneBna OKpyra »;

Ha 3acepannu OGIIecTBEHHOTO COBETa MPUCYTCTBYIOT 4 uiieHoB O6IIECTBEHHOTO COBETA
U3 6, KBOPYM JUISl IPUHSATHS PELICHUS HMEETCSL.

1. OT‘IeT o gesiteabHOCTH I'BY «KIICOH ApaaToBckoro MyHHOMNIAJBLHOIO OKPYra» 3a 2
KkBaprai 2024 roga

(Joxnamuuk — I'.E. Koxuna)

Koxwuna I'E. nonoxmuna o pa6ore Llentpa B 2 kBapraie 2024 roga, B paMKax peaH3aiii
®DezepanbHoro 3axona or 28.12.2013 Ne 442-@3 «O6 OCHOBaX COIHMANHHOIO OGCIYKHBAHHS
rpaxcnan B Poccuiickoli ¢enepamumy». J[oBena N0 CBEAEHMS IPHCYTCTBYIOIMX CTaTHCTHYECKHE
AAHHBIE O YHC/ICHHOCTH IOJTyYaTelied COUMAIBHBIX YCIyT IO popMaM COLUAIBHOTO 06CITy KUBaHHUS
1 BUJIaM COLIHAIBHBIX YCIIYT, 00 00beMe NPeNoCTaBIeHHbIX COLMAIBHBIX yCIIyT, 00 HHHOBAIIHOHHBIX
TEXHOJIOTUAX IO CONUAIBHOMY OOCIY)XKMBAaHMIO, MCIIONB3YEMBIX CIELHAIMCTAMA LEHTpA.



IlpenocraBuna O6ImECTBEHHOMY COBETY MOCTYNHBIIHE B YUPEXKIACHHS OOpalIeHHs IpaXkaaH IIo
BOIIPOCaM KauecTBa OOCITyKUBaHHUS.
I'onocosanu: «3a» - 4 yen., «upotusy- 0 Yein., «Bo3nepkatuch» -0 yel.

Peminiu:
1. Ipunsate uHbOpMaumIo K cBeneHuIo, npusHath pabory I'BY «KIICOH Apnarosckoro
MYHHLMIIAJIEHOTO OKpyTra» 3a 2 kBaprtaji 2024 rona noloXHTeIbHOIM.

2. Onenka kauecTBa yciayr, mpemocrabisieMbix I'BY «KIICOH' ApaartoBckoro
MYHHIHIIAJbHOIO OKpYyra» Bo 2 kBaptaJe 2024 roaa

(Hoxnamuuk — T.JI. [enaBuHa)

Henasuna T.JI, o3HaKoMmIa ¢ UTOraMH aHKeTHpoBaHUA. [IpoBeleHO aHKeTHpOBaHHUE 56
noy4aresieil condanbHeIX ycayr. M3 nux: 14 genoBek momyd4aroT yciayrd'B GopMe COMUATIBHOTO
obcmyxuBanusa Ha noMy, B OCCO — 20 gen., OCKII — 14 gen., OCOCHUJ] — 8 uen. B xoze
aQHKETUPOBaHMsA yCTaHOBJIECHO, YTO BCE OIpallliBacMble XOpOIIo MHGOpMUpoBaHH 0 pabote ['BY
«KLICOH ApnaToBCcKOro MyHHIMIIAJIBHOTO OKpyTa», O MOPSOKE U YCIOBHAX IMpPENOCTABICHUS
COLMANIBHBIX YCIIYT, YAOBIECTBOPEHBI YCIOBHSIMH M KadyeCTBOM IPEOCTaBICHHS YCIIYT, OTMETHIH
JOOCTYIHOCTh IOJNYYEHUs YCIyL, OTCyTCTBHE Ouepefell NpH IOJYyYEHHH COLMANBHBIX YCIyT.
CumraroT mepcoHasl YUpeXHAeHHS KOMIIETEHTHEIM, BEX/IMBEIM U J0OpOXeaaTelbHEIM. UJIeHEI
O611eCTBEHHOTO COBETA TAK)XKEe O3HAKOMHIJIMCH C MaTepHaiaMH, Pa3MELIEHHEIMHA Ha OQHIMAIEHOM
caiiTe y4upexieHus, ¢ nHpopMamueit conepxarieiics Ha MHPOPMALMOHHBIX CTeHAaX B 31aHuu [ BY
«KLICOH ApnatoBcKOro MyHHIMIIAIBHOTO OKPYTay.

T'onocosann: «3a» - 4 9en., «poTusy - 0 vel., «BO3AepPKATUCHY - 0 YeL.

Pemnnu:
1. KagectBo commanbHbIX ycnyr, mpemocrtabiseMbix ['BY «KIICOH Apnarosckoro
MYyHHIMIIAJIBHOIO OKpyra» Bo 2 kBaptayie 2024 roga OLEHHTH HOJIOXHTEIBHO.

3. O peaqm3anuu MepoNpHATHI N0 00ecHeYeHNIO JOCTYNHOCTH NPEIOCTABISEMbIX
yeayr aas MI'H.

(Hoxnamuuk — JI.E. CamcoHoBa)
Camconosa JLE. noBena no cBefeHMs MPHCYTCTBYIOIUX HHPOPMAIHIO O JEATEIHHOCTH

YUPEXIEHHS I10 MOBBINIEHUIO NOCTYIHOCTH COLHUANBHBIX ycuyr. Bo 2 keaprame 2024 ropa
npeobpeTeHo: yBeNMYMTENNb IOPTAaTHBHINA HMU(POBO, MHEMOCXeMa TAaKTWIbHAs CTaHIApTHAs,
BU3yaJIbHO-aKyCTHYECKOe Tablo ¢ BCTPOCHHOM aKyCTHYeCKOW CHCTEMOM, HH(OPMAIHOHHO-
KOMMYHWKAI[HOHHAs MaHeNb Ul MHBAJIMAOB IO CIyXy, aJallTUBHAs cHUCTeMa (CBETOBOe TabIiio
ouepen ) «3aHATO-CBOOOTHON JUIs CAHUTAPHO-TUTHEHNYECKHX KOMHAT, 3¢PKAJIO NOBOPOTHOE IS
MTI'H, ckaMbst yHEBEpCAIbHAsA CO CIMHKOM ISl YIMIIEL.

T'onocoBamu: «3a» - 4 ven., «mpoTusy - 0 qerr., «BO3Ep)KaIuChy - 0 ger.

Pemmiim:

1. Paboty yupexaeHHs NO HOBHIIIEHHIO JOCTYIHOCTH IPENOCTABISEMBIX COLHAIBHBIX
yeiyr st MI'H onieHUTh MOTOKHUTEBHO.

Ilpencenarens

OG6IIecTBEHHOTO COBETa W T.J1. JlenaBuna
Cexperapb

O6mecTBeHHOrO CoBeTa ﬂ/@. JLE. CaMcoHoBa



